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Workshop: Social Media 13:15 - 13:25 | Introductie
& Strategie

13:25 - 13:45 | Marketing Strategy & Audiences

Tijdens deze workshop gaan we werken met de Creative
Content Kit.

13:45 - 14:05 | Platform
14:05 - 14:15 | Pauze
14:15 - 14:35 | Reach
14:35 - 14:55 | Content

14:55 - 15:15 | Wrap-up
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m THEATER

e Branding & marketing: festival,

venue, artiest
e Marketing strategie mE

e Workshops

e Advies
e Coaching m MOJO

MUSIC MATTERS
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Workshop voor de Amsterdamse ‘chapter’ van de shesaid.so-community van

vrouwen, gendernon-conforme personen en bondgenoten in de muziekindustrie.

Katrien van Leeuwen, MA
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e Hands on social media tips en
tricks
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BRAND TOUCHPOINTS

_CUSTOMER EXPERIENCE*

@ FORUMS
SOCIAL
MEDIA
SURVEYS

BRAND
NEWS i

STORE OR LETTER
OFFICE
PROGRAM
Sl CUSTOMER
SERVICE

PERSON

BILLING

PRE-PURCHASE PURCHASE POST-PURCHASE

Source: SentiSum




Eigen data
Customer
Relationship System,
survey, website,
nieuwsbrief

Social media
META Facebook &
Instagram, TiKTok,

LinkedIn etc.
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Eigen data

~ o
E 5
© v
merm
5 O .9
2 NE
c O
n_nubm
o
k._n_muW
U.vek
g S A
c g
S
0 ¢=

4
L L :
PR B |

Audiences



MARKETING Q

Theaterfestival de Parade maakt
zichzelf toekomstbestendiger

aven werken:
rstand naar

https://cultuurmarketing.nl/datagedreven-werken-parade/




RFM Analysis

Recent Users

Frequency & Monetary Score

Price
Sensitive

Recency Score

https://www.notifyvisitors.com/blog/rfm-analysis/




North Sea Round Town 2025,
door Hielke Grootendorst




Waar leeft jouw verhaal het beste?

Platformkeuze zegt Publiek beweegt
lets over je prioriteiten. anders per kanaal.

Platformen zijn geen
kopieen van elkaar.




Berichten Berichten
< : Volgen .
vpro_nooitmeerslapen nposouljazz

@ vpro_nooitmeerslapen en mattiass... - 2 nposouljazz en 3 anderen
F nposauljazz - Qriginele audio

“Als componist

sta ik nog

inmijn

¥ kinderschoenen,
| nu vind ik
elke keer

opnieuw

het wiel uit’

Zo reist je favoriete artiest |

Mattias Spee

A 3voori2en 2 anderen @ Volgen 048 Q Q)J v l:l

vpro_nooitmeerslapen Mattias Spee is niet
alleen pianist en componist, maar ook muzikale
schatgraver. Hij spendeert uren op... meer

m Q ® &

Hoe reist jouw favoriete muzikant ...

n Q ®




Inspiratie

Zoeken

4 [ Q take five piano

isabella. BFoto « 2-272
night jazz

#jazz

Je Bevat: Take Five - Dave Bru

~ Voeg een reactie toe...

a2

. Zig Zag Jazz Club Berlin - Berlijn

Zigzagjazzclub - 1-2

Zig Zag Jazz club #zigzagjazzclub
#jazz #berlin #Germany #jazztok
#jazzbar

Vertaling bekijken

v« Feeling Good - @Nina Simo

~ Voeg een reactie toe...

TikTok
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[ Q feeling good nina simone Zoeken
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Paradiso Amsterdam

@paradiscamslerdam

& Stichting Paradiso Amsterdam
372 9590 330,3K
Clubbing? Volgend Volgers Likes

Nah' this is mY Vibe m
v

A historic concert, event and club venue in
Amsterdam since 1968

~ E-mailadres

Ontdek meer

UK + EUltour ti¥%
mstﬂgram bio.

J Vérta“

HJune's
AL

w ! Link in

I:--Voeg een reactie toe... [-- - -} @|

a2

Platform



ROTOWN WHATSAPP

ROTOWN WHATSAPP

Hieronder vind je meer informatie over de verschillence lijsten waar je je voor
kunt aanmelden. Stuur zelf een berichtje met de titel van de lijst naar 06
15600380 of klik vanaf je telefoon op de link. Let op: Sla het telefoonnummer
gelijk op in je contactanlijst, anders komen onze berichten niet aan!

ALLE SHOWS AAN

Je bent altiyd op de hoogte van onze nieuwe shows! We sturen je biyna dagelijks
een berichtje over een nieuws cankondiging. Let cp: Dit zijn dus cok alles shcws
die in de Indie, Pop of Fuzz lyjsten worden verstuurd. Aanmelden

WEEK AAN
We sturen je ésn keer par weak (cp vrijdog) een cverzicht met de shows die
eerder in de week zifn aangekondigd! Aanmelden

TICKETALERT AAN
Meld je aon voor deze lijst ais je het zat bent net ochter het net te vissen! Je

ontvangt berichten op het moment dat er nog maar sen paar tickets beschikbaar

ziin voor een show. Aanmelden

Rotown whatsapp kanaal

\ (byo EJGSB-sti ck <3)
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Roodkapje prints agenda
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03.10.25 Vulvaverse Pre-party
Poster by Iris van Velzen

MOMO Festival x Kaapse Brouwers
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Inbox
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Photos
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Reviews
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4 Statistieken voor reels

Throwback time! De komende tijd kijken w...
11 augustus - Duur 0:59

4 [ ] 4 © N
70 3 0 2

Overzicht ®

Genereer meer weergaven voor je reel met
@ Meta Verified. Abonnees genereren
gemiddeld meer weergaven voor reels.

Nu registreren

Weergaven 2924
Instagram 1,796
Facebook 1128
Kijktijd 3u21m37s
Interacties --

da QA @ ® @

Instagram

View this email in your browser
Forieds2
TSR
JYUG
It’s spring at last! -

And that means it's time for our annual seasonal sale.

 got great deals across the board. And if you need some @ 336%

lion, check out our new spring gardener's quide for 2021.

© v
I'm ready to shop!

Mailchimp

Click Summary
Click Rate
96 recipients who chcked / 2001 successiul deliveries
Clicks Per Unique Open
96 recipients who chcked / 624 unque opens
v View More

Links by: Appearance order v

‘ pottedplanter.com/springsale2021

. pottedplanter.com/guides/springti...

' pottedplanter.com/storefront

4.8%

15.4%

32.0%

33.6%

34.4%

>

>

>



Tip #6 Cross promotion

Berichten Berichten
< <

le_guess_who

3voor12

N dworize o - )

_

Media samenwerking 3voor12 x ITGWO Collaboration (post) Susan Bijl x IFFR MOMO Festival x Kaapse Brouwers

——

into the great wide open ! ]
- - g

sessie met Allegra Krieger &
nu op 3voori2 YouTube

2

Q2 Q19 ¥V
N Q ®

Bereik



ea Round Town 2023,
door Hielke Grootendorst




Berichten
motelmezaique

0 motelmozaique en amartefonds

Vote for your
favourite project:

SWIPE FOR THE CONTESTANTS =

Qe Q1 Y V139 N

& DD salamehriad en anderen vinden dit leuk
motelmozaique Vole for the project you want

ha Q ® ® §

Contest & interactief

’
#

Jacob Collier - The Happy
Place Chat | A COLORS...

COLORS &
40K views * 11 months ago

Behind the scenes

< Berichten

paradispadam

paradisoadam en discoarab
Paradiso Amsterdam

/

\yiet [e dat...

Disco Arabasquo meer is
dan alleen con Clubnachl?

voord-Afrika ult de jare
90 an 00

QOsa7 Q20 21 V20 N

WP raafverhoef en anderen vinden dit leuk
paradisoadam Heb jij de nostalgische

A Q ® & §

Wist je dat (informatief)

< Berichten

paradisoadam

=» paradisoadam &
* Paradiso Amsterdam

Vandaag 30 jaar geleden
The Rolling Stones in Paradiso

9

Q2468 ()55 ) V43 N

© 5D emiel100000 en anderen vinden dit
leuk

h A ® O 3§

Throwback




ChatGPT 5~

Welke tips hak je voor hat chrijven van aen post, voor laden vanr ce Naderlandse Verenigirg
Jazzpodia en Jazziesbvals?

Geede vraag! Fosts veor leden van de Nederlandse Vereniging Jazzpedia en Jazzfestivals (NJJF) hekoen vagk een dubbele functie: ze moeten
informadef zijn voor insiders (programmeurs, podia, festivals, muzikanten) én tegelijk de varkinding 2n uitwisseling stimuleren. Hier zijr vet tips:

1. Houd rekening met de doelgroep
« Schriff voor mansen die g in het jazzvelc werken: je hoeft jazz riet *uit te lagoen', mear wel contax: geven.

- Dank aan podia, festivalg, programmeurs, muzikanten an baleidsmakers,

2. Wees concreet en infarmatief

« Deel meuws dal relevanl s voor bun werk: subsidie-informalia, beleidsonlwikkelingen, nieuvie samenwerkingen, professionalisanings iapecen,
clfers, ¢ praktijkveorbeelcen,

« Geaf 3itijd mea: wat kunnan feden armee?

3. Gebruik de juiste toon
« Professioneel maar niat szai: helder, bandig, en met enargie.

« Schrijf actief, vermijd jargon tenzij e zekar weet dat de leden het beqgrijpen (bijvoorbeeld Bumz, Seng, BIS).

4, Structuur van de post
» Opening: korte tricger (vraag, st2lling, opvallend feit),
« Kern: de boodschap [wat is het nieuws, initiatief, opreap?).

« Afsluiting: call-to-acdcn (meadeen, sanmalden, reageren, delen).

5. Maak het Intaractief

- Stel ear vraag cf nodig uit tot uitwissel/ng var e~varngen: “Hca pakke + lie dit azn?" of “Wia herkart dit?”

Blel een wraag

+ ®E s @ ¢ @

ChatGPT

Uitkomst voor organisaties met
beperkte budgetten: content
creation, hulp met tone of voice,
nieuwe ideeén (een sparringpartner,
niet als enige bron).




Meer over the Rule of 7 en The Mere Exposure effect

De Rule of 7

De Rule of 7 is een marketingmaxime die stelt dat een potentiéle klant een merk of boodschap idealiter minstens 7 keer moet tegenkomen voordat hij/zij actie onderneemt. Het is een
van de oudste concepten in marketing. De oorsprong ligt vermoedelijk in de filmindustrie van de jaren 30, waar men merkte dat filmpromoties meerdere keren vertoond moesten
worden voordat mensen naar de bioscoop gingen. Kritische benadering: sommige schrijvers waarschuwen dat het getal “7” geen wetenschappelijke zekerheid is — het is eerder een
vuistregel, en in moderne marketingomgevingen kan het aantal vereiste aanrakingen hoger of variabel zijn. Lees hier meer over the Rule of 7. The Rule of 7 is gebaseerd op het Mere
Exposure Effect, uit de psychologie.

Mere Exposure Effect

Het ‘mere exposure effect’ beschrijft de psychologische neiging dat mensen iets positiever gaan waarderen wanneer ze er vaker aan blootgesteld worden, zelfs zonder bewuste
herinnering. In consumentenonderzoeken is aangetoond dat herhaalde blootstelling aan producten of stimuli leidt tot een toenemende aantrekkingskracht of voorkeur. In €én studie
nam de aantrekkelijkheid van nieuwe producten lineair toe naarmate de blootstelling frequentie hoger was. Maar: het effect is niet altijd uniform. Onderzoek laat zien dat aandacht een
rol speelt — als een visueel element (bijv. een model of opvallend onderdeel) de aandacht trekt, treedt het effect mogelijk niet op voor alle onderdelen van de afbeelding of boodschap.

Paul Hekkert, Clementine Thurgood, T.W. Allan Whitfield, The mere exposure effect for consumer products as a consequence of existing familiarity and controlled exposure, Acta
Psychologica, Volume 144, Issue 2, 2013, Pages 411-417, Lees hier verder.

Recent onderzoek in mere exposure principe & advertentie plaatsing: Darmasubramanian, Kailash & Pareek, Akash & Khan, Arindam & Agarwal, Arpit. (2025). Ads that Stick: Near-
Optimal Ad Optimization through Psychological Behavior Models. 10.48550/arXiv.2509.20304.


https://www.forbes.com/councils/forbescommunicationscouncil/2023/09/21/why-marketers-should-follow-the-rule-of-seven/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0001691813001753?




Thank you!

let’s stay In
touch ©

Katrien van Leeuwen St u d i 0
katrien@studiokvl.nl /
0644362894 le
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